AqBanking - Bug #17
HBCI Abruf von Kontostand klappt seit Ubuntu Update (auf 18.04) bei Commerzbank nicht mehr
24.09.2018 19:47 - HartmutG

Status: Closed Beginn: 24.09.2018
Prioritéat: Normal Abgabedatum:
Kategorie: AgBanking
Betriebssystem: Linux Anwendung: GnuCash
AqBanking-Version: 5.7.8 Version der

Anwendung:

Beschreibung

Ich nutze seit vielen Jahren GnuCash mit dem HBCI-Plugin unter Linux. Seit meinem Update von Ubuntu 16.04 auf 18.04 vor einigen
Wochen geht leider eine Funktion nicht mehr, die vorher jahrelang ging. Es folgen Details:

aktuelle von mir genutzte Versionen (jeweils aus den offiziellen Ubuntu Repositories) unter Ubuntu 18.04:

e GnuCash: 1:2.6.19-1
¢ agbanking-tools: 5.7.8-1
e libaghbci24: 5.7.8-1

Folgende vier Aktionen nutze ich schon seit mehr als 6 Jahren unverandert via HBCI:

A) Kontobewegungen abrufen via HBCI bei Commerzbank (ehem. Dresdner Bank)
) Kontostand abrufen via HBCI bei Commerzbank (ehem. Dresdner Bank)
) Kontobewegungen abrufen via HbCl bei Postbank
) Kontostand abrufen via HBCI bei Postbank

B
C
D

Alle vier Aktionen klappten gut mit dem GnuCash und AgBanking, das bei Ubuntu 16.04 dabei war (Versionsnummern habe ich
leider nicht mehr zur Hand.) Nach dem Update auf Ubuntu 18.04 (mit den jetzt aktuellen Versionnummern, die ich oben aufgelistet
habe) klappen die Aktionen A, C und D immer noch. Doch bei der Aktion B (Kontostand bei Commerzbank) erhalte ich nun immer
die Fehlermeldung "Fehler beim Ausfihren des Auftrags. Status: error - Job contains errors".

Ich wirde das Programm gerne weiterbenutzen, daher die Frage: Mache ich etwas falsch (wenn es auch identisch ist zu den Jahren
zuvor), oder kann man am Programm hier etwas korrigieren? Bei Bedarf kann ich gerne weitergehende Informationen zur Verfigung
stellen. Vielen Dank schonmal.

Es folgt noch der komplette Konsolen-Text des Kontostand-Abrufs:
AgBanking v5.7.8.0stable

Sende Auftréage an die Bank(en)

Exklusiver Zugriff auf Benutzer

Exklusiver Zugriff auf Benutzer 8021070603

HBCI-Auftrage werden ausgefihrt

AgHBCI gestartet

Verbindungsaufbau zur Bank...

Hostname "hbci.commerzbank.de" wird aufgeldst...

IP-Adresse ist "212.149.50.147"

Verbindung zu "hbci.commerzbank.de" wird aufgebaut

Verbunden mit "hbci.commerzbank.de"

Verbunden.

Offne Dialog mit dem Server

Auftrage werden kodiert

WARNING: Your keyfile is accessible ny every user on your computer!
Nobody but you should have access to the file.

WARNING: Your keyfile is accessible ny every user on your computer!
Nobody but you should have access to the file.

Auftradge werden gesendet

Warte auf Antwort

Antwort erhalten

HBCI: 0010 - Nachricht entgegengenommen (M)

HBCI: 0020 - Informationen fehlerfrei entgegengenommen (S)
Auftrage werden kodiert

08.08.2025 1/3




WARNING: Your keyfile is accessible ny every user on your computer!
Nobody but you should have access to the file.

Auftrage werden gesendet

Warte auf Antwort

Antwort erhalten

HBCI: 9050 - Teilweise fehlerhaft (M)

HBCI: 9210 - Inhaltlich ungaltig, Segment/Auftrag wird abgelehnt (S)
Beende Dialog mit dem Server

Auftrage werden kodiert

WARNING: Your keyfile is accessible ny every user on your computer!
Nobody but you should have access to the file.

Auftrage werden gesendet

Warte auf Antwort

Antwort erhalten

HBCI: 0010 - Nachricht entgegengenommen (M)

HBCI: 0100 - Dialog beendet (M)

Verbindung zur Bank wird beendet...

Beendet.

AgHBCI abgeschlossen.

WARNING: Your keyfile is accessible ny every user on your computer!
Nobody but you should have access to the file.

Nachbehandlung der Auftrage

Auftrag Saldoabruf: Fehler

Module zuriicksetzen

Historie

#1 - 23.11.2018 01:39 - martin

- Status wurde von New zu Feedback geédndert

Moin,
welche Version wurde denn vorher verwendet?

Gruss
Martin

#2 - 23.11.2018 08:01 - HartmutG

Es hat vorher ca. 4-6 Jahre lang funktioniert. Alles 2 Jahre habe ich daftr ein neues Ubuntu (mit neuen Paket-Versionen) genutzt.
Letzmalig klappt es mit meinem Ubuntu 16.04 (Xenial). Laut [1] hatte ich dort die Version "agbanking 5.6.4beta" installiert. (Google nannte mir auch
noch "libaghbci22: 5.6.4beta-1".) Sind die anderen Versionsnummern auch von Interesse?

[1] https://repology.org/metapackage/agbanking/versions

#3 - 03.01.2019 11:17 - Anonym

Beste Griu3e in die Runde.

Bei mir lasst sich wie oben beschrieben der Kontostand bei der Commerzbank auch nicht abrufen.
Gnucash 2.6.19 "aus Version c1b5e6¢8d+ am 2018-04-09 erstellt"

Linux Mint 19 Tara

"Status: error - job contains errors"

Die Umsatze lassen sich abfragen.
Unter Windows funktioniert alles.

Ich wiirde mich tber Ratschlage freuen.

Besten Dank
Johannes

#4 - 23.07.2019 08:30 - Anonym

Hallo alle zusammen,

hat jemand eine Lésung/Workarround flir das Problem, dass bei der Commerzbank die
Saldenabfrage nicht mehr tut?

Ich habe exakt dasselbe Problem wie HartmutG, der das Ticket erstellt hat, und Johannes:

agbanking-cli versions
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https://repology.org/metapackage/aqbanking/versions

Versions:
AgBanking-CLI: 5.7.8
Gwenhywfar :4.20.0.0
AgBanking :5.7.8.0

Distribution ist Mint 19.1 Tessa.

GruB3, Michael

#5 - 23.07.2019 20:49 - HartmutG

Bei mir ist der Stand leider unveréndert, seit 10 Monaten :(

Hartmut

#6 - 26.08.2019 22:43 - martin

- Zugewiesen an wurde auf martin gesetzt

Ich benoetige dafuer ein paar mehr Informationen, siehe wiki.

#7 - 04.09.2019 20:06 - HartmutG

OK, hier kommen nochmal die Informationen, die im wiki aufgefthrt sind:

e Betriebssystem: Ubuntu 18.04.3 LTS

e Versionen von AgBanking:

AgBanking-CLI: 5.7.8

Gwenhywfar :4.20.0.0

AgBanking :5.7.8.0

Anwendung: GnuCash, Version 2.6.19

Bank: "Ehem. Commerzbank", BLZ: 51380040
gescheiterter Geschéftsvorfall: "Saldenabfrage"

Die meisten diesesr Informationen stehen schon seit ca. 1 Jahr in meinem Ursprungs-Post. Falls nun weitere Infos fehlen sollten, dann brauchte ich
die Auskunft welche exakte Information ich noch bereitstellen soll.

#8 - 07.09.2019 01:19 - martin

Hier komme ich vermutlich nur mit Kommunikations-Logs der entsprechenden Vorgaenge weiter (siehe unter Kommunikationslog einsenden).

Gegebenenfalls koennen wir uns dann auch direkt austauschen, welche Logs da genau benoetigt werden.

#9 - 03.10.2019 14:15 - martin

- Kategorie wurde auf AqBanking gesetzt

#10 - 17.01.2020 22:21 - martin

- Status wurde von Feedback zu Closed gedndert
- AgBanking-Version wurde auf 5.7.8 gesetzt

- Betriebssystem Linux wurde hinzugefigt

- Anwendung GnuCash wurde hinzugefiigt

#11 - 23.01.2020 21:53 - HartmutG

Heisst das der Bug wurde behoben?
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https://aquamaniac.de/rdm/projects/aqbanking/wiki/Wiki
https://aquamaniac.de/rdm/projects/aqbanking/wiki/Wiki#Kommunikations-Logs-einsenden
http://www.tcpdf.org

